Termeni si conditii

www.cafeauapromisa.ro este site-ul detinut si operat de S.C. Tchibo Brands S.R.L., societate cu
raspundere limitata constituitd in Romania cu sediul in Calea Floreasca nr. 55, etaj 3, sector 1,
inregistrata in Registrul Comertului sub nr. J40/7384/2001, avand CUI 14147924, denumita in continuare
,Tchibo Brands”, dezvoltat cu scopul de a constitui o sursa generala de informare privind produsele din
gama Tchibo Exclusive, precum si informatii referitoare la eventuale tombole sau campanii
promotionale Tchibo Brands. Prin accesarea acestui site, a materialelor si informatiilor prezentate in
cadrul sau, confirmati ca ati citit, inteles si acceptat urmatoarele termene si conditii.

Drepturile de proprietate intelectuala si proprietatea site-ului

Continutul site-ului www.cafeauapromisa.ro este protejat prin Legea drepturilor de autor. Drepturile de
autor sau alte drepturi de proprietate intelectuala cu privire la textele, imaginile, sunetele, programele
software, precum si orice alte materiale din interiorul acestui site, sunt proprietatea exclusiva a Tchibo
Brands sau a altor companii membre sau afiliate ale grupului de companii Tchibo, sau sunt incluse cu
permisiunea proprietarului de drept.

in lipsa altor precizri, toate drepturile de proprietate intelectuald privind marcile comerciale, mércile de
servicii, logo-urile, precum si toate celelalte materiale prezentate in acest site apartin Tchibo.

Tchibo Brands isi rezerva toate drepturile cu privire la cele de mai sus si isi va exercita la nevoie aceste
drepturi in limitele permise de lege. Nimic din continutul acestui site nu constituie o licenta sau dreptul
de a utiliza vreo imagine, marca comerciala, marca de servicii, logo-ul sau alte materiale prezentate pe
site de catre vreo persoana. Este interzisa reproducerea, distribuirea sau publicarea de materiale de pe
site de catre vreo persoana fara acordul scris prealabil din partea Tchibo Brands.

Sunt permise navigarea pe site-ul www.cafeauapromisa.ro, reproducerea unor pasaje prin imprimarea,
copierea, descarcarea pe suporturi de stocare informatice, numai Tn scopuri necomerciale respectiv
pentru informare sau uz personal, cu conditia pastrarii intacte a tuturor drepturile de autor si a altor
insemne de proprietate ale Tchibo Brands.

Tchibo Brands nu acorda vizitatorilor site-ului niciun fel de licenta sau drept asupra materialelor postate
si/sau descarcate de pe site, precum si in ceea ce priveste continutul si structura site-ului.

Descarcarea sau copierea prin alte metode de multiplicare a materialului de pe site nu transfera catre
persoana Tn cauza drepturile asupra materialelor de pe site. Orice date transmise catre acest site devin
proprietatea Tchibo Brands, pot fi utilizate de catre Tchibo Brands Tn orice scop daca acesta se
incadreaza in limitele legii si pot fi dezvaluite de catre Tchibo Brands la discretie, inclusiv catre orice tip
de autoritati.

Dvs. in calitate de vizitator al site-ului Tchibo Exclusive, sunteti responsabil pentru respectarea tuturor
legilor si actelor normative aplicabile.
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Acuratetea si integralitatea informatiei — nicio responsabilitate

n nicio imprejurare, Tchibo Brands nu raspunde pentru nici o paguba (directd sau indirectd) adusd dvs.
sau oricarui tert in legaturd cu utilizarea acestui site si a continutului respectiv informatiilor pe care
acesta le cuprinde.

Tchibo Brands asigura securitatea site-ului la standardele cele mai inalte. De asemenea Tchibo Brands ia
toate masurile ca informatiile si materialele prezentate pe site-ul www.cafeauapromisa.ro sa fie exacte
si corecte.

Cu toate ca depune toate eforturile necesare pentru a asigura acuratetea si integralitatea informatiei de
pe acest website, Tchibo Brands nu este raspunzdtor de eventuale inadvertente care pot apdrea pe
acest site.

Dvs., in calitate de vizitator al site-ului, sunteti responsabil pentru evaluarea exactitatii, completitudinii si
utilitatii informatiilor disponibile pe acest site, utilizarea site-ului www.cafeauapromisa.ro se va face pe
riscul dvs. personal si exclusiv.

Disponibilitatea produselor si serviciilor

Site-ul www.cafeauapromisa.ro a fost creat cu scopul de a oferi o informare generala asupra produselor
si serviciilor din gama Tchibo Exclusive, adresandu-se persoanelor cu resedinta in Romania.

Orice referire la produs sau servicii prezentate pe site nu vor reprezenta si nu pot fi interpretate drept
oferte de vanzare sau furnizare a acelui/acelor produse/servicii.

Informatiile referitoare la disponibilitatea unui/unor anumit/e produse/servicii intr-o altd tara decat
Romania trebuie solicitate de la distribuitorul/distribuitorii Tchibo Brands din tara respectiva.

Legatura cu site-uri conexe

Site-ul poate contine legaturi web sau trimiteri catre alte site-uri considerate de Tchibo Brands utile in
ceea ce priveste continutul site-ului sau si care nu se afla sub controlul sau indrumarea Tchibo Brands.

in cazul utilizarii acestor legituri web sau trimiteri, se vor aplica conditiile generale de utilizare
corespunzatoare acelor site-uri.

Tchibo Brands nu poate garanta/controla actualitatea/exactitatea informatiilor prezente pe site-urile
unor terti, la care se face trimitere de pe site-ul sau.

Limitari de ordin tehnic
Acest website va este oferit astfel cum este pus la dispozitie, existand posibilitatea ca accesul la acest

website sa poata fi intrerupt sau sa inregistreze erori sau disfunctionalitati, nici cu privire la faptul ca
accesul la acest website va fi securizat.
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Tchibo Brands nu isi asuma nicio responsabilitate pentru situatiile Tn care serviciile site-ului nu pot fi
accesate, pe o perioada nelimitata de timp, din orice motive tehnice sau comerciale.

Lege aplicabila si jurisdictie

Utilizarea acestui site, a continutului sau, sau a materialelor prezente pe acesta vor fi guvernate de catre
legislatia romana in vigoare.

Orice litigiu, plangere sau disputa determinata sau legata de utilizarea acestui site, a continutului sau,
sau a materialelor prezente vor fi Tnaintate exclusiv instantelor din Bucuresti, Romania.

Modificari ale termenilor si conditiilor de utilizare

Termenii si conditiile de utilizare a acestui site pot fi modificate de catre Tchibo Brands oricand fara vreo
notificare prealabila.

Sunteti de acord sa recititi aceasta sectiune a site-ului in mod regulat, iar accesul dvs. continuu sau
utilizarea acestui site vor constitui dovada ca ati fost de acord cu aceste modificari.

Declaratia Tchibo Brands privind datele cu caracter personal

Tchibo Brands S.R.L., cu sediul Tn Calea Floreasca, nr.55, etaj 3, Sector 1, Bucuresti, inregistrata in
Registrul Comertului sub nr. J40/7384/2001, avand CUI 14147924, (, Tchibo”) isi asuma angajamentul de
a respecta datele tale cu caracter personal si de a se conforma prevederilor legale aplicabile respectiv
Regulamentul General de Protectie a Datelor cu caracter personal (“GDPR”).

Scopul prelucrarii datelor

Tchibo Brands proceseaza date cu caracter personal pentru prezentarea si/sau furnizarea de produse si
servicii care fac parte din portofoliul Tchibo Brands, pentru analize interne destinate Tmbunatatirii si
dezvoltarii de produse si servicii, pentru marketing, transmitere de oferte generale sau personalizate ale
Tchibo Brands sau partenerilor sai, statistica, cercetare de piata, indeplinirea obligatiilor legale etc.

Conditiile de prelucrare a datelor

Tchibo Brands proceseaza date doar cu consimtamantul dvs., atunci cand are o obligatie legala, sau cand
poate justifica un interes legitim superior.

Siguranta datelor

Tchibo Brands trateaza securitatea datelor dvs. cu maxima seriozitate, adoptand si revizuind periodic
masurile de securitate, tehnice si organizatorice, menite sa protejeze datele Tmpotriva accesului
neautorizat, modificarii, dezvaluirii sau distrugerii neautorizate. Accesul la date este permis doar
persoanelor autorizate de Tchibo Brands care si-au insusit in prealabil obligatiile de confidentialitate.



Durata prelucrarii datelor

Tchibo Brands a implementat o politica interna de pastrare a datelor care stabileste perioade de
pastrare a datelor si / sau criteriile de pastrare a datelor pentru fiecare tip de prelucrare. In cazul in care
exista o prevedere legald privind pastrarea datelor, Tchibo Brands SRL o va aplica (de exemplu, datele
continute in factura, factura Tnsasi este pastrata timp de 10 ani, conform Codului Fiscal Roman).
Drepturile dvs.

¢ Dreptul la acces in conformitate cu articolul 15 UE GDPR

e Dreptul la rectificare in conformitate cu articolul 16 UE GDPR

e Dreptul la stergere in conformitate cu articolul 17 UE GDPR

e Dreptul la restrictionarea prelucrarii in conformitate cu articolul 18 UE GDPR

e Dreptul la portabilitatea datelor in conformitate cu articolul 20 UE GDPR

¢ Dreptul de a obiecta / retrage consimtamantul in conformitate cu articolul 21 UE GDPR

e Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere in conformitate cu articolul 13
alineatul (2) litera d) UE GDPR

Pentru exercitarea oricaruia din aceste drepturi este suficient sa trimiteti o cerere in acest sens catre
Tchibo Brands S.R.L., Calea Floreasca, nr. 55, etaj 3, Sector 1, Bucuresti, dataprotection@tchibo.ro.

Totodatd, pentru apdrarea oricaror drepturi garantate de legislatia privind protectia datelor cu caracter
personal care v-au fost Tncalcate, beneficiati de dreptul de a va adresa Autoritatii Nationale pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal — A.N.S.P.D.C.P., Blvd. General Gheorghe Magheru, nr 28-30,
Sector 1, Bucuresti, www.dataprotection.ro, Telefon: 031 805 9211, Email: anspdcp@dataprotection.ro.

Pentru mai multe detalii cu privire la politica de confidentialitate si de prelucrare a datelor cu caracter
personal puteti vizita link-ul: https://cafeauapromisa.ro/html/docs/politica.pdf

Politica Cookies

Atunci cand accesati www.cafeauapromisa.ro, serverele Tchibo Brands creeaza in mod automat
inregistrari ale vizitei dvs. Aceste Tnregistrari includ, de obicei, adrese IP, numarul de accesari, pagina de
Internet de la care v-ati conectat.

Site-ul utilizeaza module cookie si alte tehnologii pentru a oferi o experienta optima fiecarei persoane
care utilizeaza www.cafeauapromisa.ro.
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Ce este un modul Cookie si plasarea de Tchibo Brands a modulelor Cookies

Un modul cookies este un mic fisier plasat in dispozitivul dvs. care permite utilizarea functionalitatilor
Tchibo. De exemplu, modulele cookie ne permit sa identificam dispozitivul dvs. si sa va securizam
accesul la site-ul www.cafeauapromisa.ro, precum si sa va oferim de reclame relevante pentru
interesele dvs.

Toate browser-ele, care acceseaza www.cafeauapromisa.ro, vor primi module cookie de la noi. Cookies-
urile noastre nu retin date cu caracter personal cum ar fi numele tau sau detaliile bancare.

Pentru mai multe informatii, va rugam sa consultati documentul privind fisierele de tip cookies:
https://cafeauapromisa.ro/html/docs/politica.pdf
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